






















Preguntas Frecuentes del Cliente  
¿Necesito tener mi propio seguro contra huracanes? ¿Hay algún seguro 
contra inundaciones o daños por el viento? 

Villas Aqua ahora llamado KASA Residences Riviera Maya quiere ser uno de los 
mejores desarrollos de condominios en el Caribe, y por lo tanto nos hacemos 
cargo de la cobertura contra huracanes / tormentas interior y exterior. Esto 
asegura que todos los propietarios están asegurados, las políticas siempre se 
encuentren vigentes y que las cantidades se actualizarán según sea necesario. 
Otro de los beneficios de la cobertura obligatoria es que el grupo obtiene la 
misma cobertura por una prima más baja. 

¿Hay una evaluación anual para el mantenimiento de la propiedad? 

Hay una evaluación anual de la Asociación de Propietarios (HOA), que cubre el 
mantenimiento, los impuestos y el seguro de interior y exterior. El primer año de 
las cuotas de HOA se paga por adelantado en el cierre; después de eso, será 
exigible en una base trimestral. 

¿Puedo llevar a mi mascota? 

Los propietarios con mascotas pequeñas son bienvenidos. Las mascotas de 
visitantes no están permitidas, a menos que se nos indique lo contrario por el 
propietario de una residencia para hacer una excepción. 

¿Cómo puedo volver a vender mi unidad? ¿Tengo que esperar durante 
un cierto periodo de tiempo antes de vender? 

Su propiedad puede ser vendida mediante el uso de nuestra comunidad de 
vendedores, por cualquier corredor o individualmente. Nuestros agentes han sido 
exitosos en la venta de propiedades durante muchos años, y probablemente ya 
tendrían un comprador interesado para usted. Orbitz, Hotels.com, and the Global 
Distribution Systems (GDS); Sabre, WorldSpan, Amadeus, and Galileo- used by over 
650,000 travel agents. 

¿Quién se encargará del programa de rentas? 

KASA Hotel Collection será encargado de gestionar el programa de renta de KASA 
Residences Riviera Maya, así como el mantenimiento de las áreas comunes de la 
propiedad. KASA Hotel Collection trabaja y tiene relaciones muy estrechas con 
algunos de los mayores socios de la industria, incluyendo Expedia, Travelocity, 
Orbitz, Hotels.com, y los sistemas de distribución global (GDS); Sabre, Worldspan, 
Amadeus y Galileo- utilizados por más de 650.000 agentes de viajes. 

¿Tengo que participar en el programa de rentas? 

No, los propietarios pueden vivir en KASA Residences Riviera Maya durante todo 
el año si así lo desean. KASA Hotel Collection maneja la renta de la residencia 
cuando no están en uso por el propietario. Al aprovechar la publicidad central, 
afiliaciones nacionales, sistema de reservas centralizado y experiencia en gestión, 
los propietarios pueden esperar recibir un mayor nivel de ingresos de alquiler 
que lo harían de la propiedad típica de una casa tradicional de vacaciones. KASA 
Hotel Collection también da mantenimiento a las residencias y áreas comunes de 
la propiedad, opera las comodidades y ofrece todos los servicios para los 
huéspedes. La propiedad es 100% libre de problemas, ya que todo el 
mantenimiento y cuestiones de alquiler son manejados por KASA Hotel Collection. 

¿Puedo alquilar mi unidad yo mismo?  

No. Para garantizar una experiencia de vacaciones coherente que beneficie a 
todos los propietarios e invitados, el programa de rentas será administrado por 
KASA Hotel Collection. Esto también evita que algunos propietarios renten la 
propiedad por debajo del valor de mercado, destruyéndolo. 

¿Con qué frecuencia puedo ocupar mi propia unidad? 

Los propietarios pueden ocupar su unidad tanto o tan poco como ellos quisieran, 
incluso pueden permanecer durante todo el año. No hay obligación de rentar una 
unidad. 



1er piso 
KASA Riviera Maya 

 Una playa privada al lado de la 
laguna, una piscina exclusiva, una 
hamaca o una gran terraza, son tu 
elección para relajarte.

* Los Planos son conceptuales y sujetos a cambios



2do piso 
KASA Riviera Maya 

 

Cada penthouse tiene una gran 
rooftop y una terraza con 
hermosas vistas a la laguna, a la 
alberca y a la playa privada.

* Los Planos son conceptuales y sujetos a cambios



Rooftops 
KASA Riviera Maya 

 

Los lujosos penthouses tienen una 
piscina privada y una habitación 
con su propio baño. Todo lo que 
necesitas para pasar el día 
tomando el sol.

* Los Planos son conceptuales y sujetos a cambios



Palapas 
KASA Riviera Maya 

 

Todos los penthouses tienen 
grandes palapas para tener 
sombra del sol y mantener una 
sensación tropical.

* Los Planos son conceptuales y sujetos a cambios



2 CUARTOS 2 BAÑOS con “Lock-off” 
Residencias 101, 102, 103, 107, 108 & 110 

 

Interior Terraza Rooftop Total

Mts2 Ft2 Mts2 Ft2 Mts2 Ft2 Mts2 Ft2

120.06 1,292.32 17.40 187.29 - - - - 137.46 1,479.61

$200.00



Penthouse 3 CUARTOS 3 BAÑOS con “Lock-offs” 
Residencias 201, 202, 207, 208, 209 & 210 

 

Interior Terraza Rooftop Total

Mts2 Ft2 Mts2 Ft2 Mts2 Ft2 Mts2 Ft2

120.06 1,292.32 17.40 187.29 76.96 828.39 214.42 2,308.00

$200.00



Penthouse 3 CUARTOS 3 BAÑOS con “Lock-offs” 
Residencia 204 

Interior Terraza Rooftop Total

Mts2 Ft2 Mts2 Ft2 Mts2 Ft2 Mts2 Ft2

120.06 1,292.32 17.40 187.29 76.96 828.39 214.42 2,308.00
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