AVISO DE PRIVACIDAD

En cumplimiento con la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Los
Particulares, Elsa Loya Acosta asi como Rosa Maria Gutiérrez Alvarez, Asesores
Inmobiliarios con el nombre comercial Duo Logam , estamos conscientes de que la
seguridad de su informacion personal por el uso de nuestros servicios inmobiliarios es
importante, por lo que hacemos de su conocimiento la politica de privacidad y manejo de
datos personales, buscando que el tratamiento de los mismos sea legitimo, controlado e
informado, con el objetivo de proteger y salvaguardar sus datos personales para evitar el
dano, pérdida, destruccién, robo, extravio, alteracién, asi como el tratamiento no autorizado
de sus datos personales.

Duo Logam, obtiene los datos personales de sus clientes de manera directa y personal o
bien, a través de medios electronicos como correos, visitas a la pagina de internet, llamadas
telefonicas u otras fuentes permitidas por la ley, con el Unico propoésito de ofrecer nuestros
servicios de asesoria inmobiliaria y promocion de inmuebles y de celebrar el contrato que en
su caso y de mutuo acuerdo, se pretenda formalizar. Los datos personales que nuestros
clientes nos proporcionan, podran incluir de manera enunciativa mas no limitativa los
siguientes:

Datos de identificacion general como son nombre, lugar y fecha de nacimiento, Registro
Federal de Contribuyentes (RFC), Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP), Numero
de Seguridad Social (N.S.S.), domicilio fiscal, direccidbn de correo electrdnico (e-mail),
numeros telefénicos. Patrimoniales como son historial crediticio, cuentas bancarias, ingresos
y egresos. Académicos y Laborales, como Nivel educativo, trayectoria laboral, Empleo
anterior o actual, Numero de Cédula. Tratandose de terceros cuyos datos personales
recopilamos a través de usted, igualmente tomamos las medidas de seguridad y de
confidencialidad para el tratamiento de su informacion, de conformidad con los términos y
condiciones en éste Aviso de Privacidad. En el momento que usted registra sus datos por
correo o algun otro medio electronico o al realizar una llamada para obtener asesoria, sus
datos personales, seran utilizados Unicamente para realizar las gestiones necesarias.

Los datos personales se relinen exclusivamente si usted nos los proporciona, es decir, como
parte del registro a través del llenado de formas o correos electrénicos, como parte de una
solicitud de servicios o de consultas.

Mantendremos el control de y la responsabilidad del uso de cualquier informacién personal
gue nos proporcione.

La informacién que nosotros recopilamos se utilizard unicamente con el propésito de
proporcionarle los servicios que solicitd, para fines de asesoria inmobiliaria, tales como:

Revisidon, evaluacion y elaboracion de cualquiera de los siguientes documentos para
compra-venta o arrendamiento: “Contrato de Prestacién de Servicios por Intermediacion
Inmobiliaria”, “Carta de Mediacion Inmobiliaria”, “Solicitud de Oferta de Compra”, “Contrato
Privado de promesa de Compra Venta”, “Contrato de Compra Venta”, “Contrato de
Arrendamiento” y cualquier otro documento que sea necesario en una operacién de compra-
venta o arrendamiento.

Promocién del inmueble en medios impresos o electronicos, bolsas inmobiliarias,
publicaciones propiedad y demas relacionados con la compra-venta o arrendamiento.



Los datos personales del vendedor, comprador, arrendador, arrendatario, apoderado, fiador
y obligado solidario, se encuentran protegidos por la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares y por este aviso de privacidad.

Los plazos de conservacion de sus datos personales seran los necesarios para el
cumplimiento de las finalidades mencionadas.

Duo Logam se reserva el derecho de modificar o actualizar el presente aviso de privacidad
en cualquier momento, para la atencion, adecuacion y cumplimiento de las modificaciones
legales, que en su caso, sean aplicables 0 nuevos requerimientos para la prestacion de
nuestros servicios inmobiliarios, y o mantendra siempre a disposicién por este conducto
para su consulta.

¢, Cbmo conocer los cambios al presente Aviso de Privacidad?

El presente Aviso de Privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones por lo
cual nos comprometemos a mantenerlo informado de tal situacion a través del siguiente
medio:

Nuestra pagina de internet www.duologam.com

La fecha de actualizacion de este Aviso de Privacidad es: 1°. de Septiembre de 2020



